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Verklaring over het certificeringsproces Jeugdbescherming Noord - 2024 /2025

Het Keurmerkinstituut is als onafhankelijke certificeringsinstelling verantwoordelijk voor de
toetsing van gecertificeerde instellingen (GI's) op basis van de normen zoals vastgelegd in de
Jeugdwet. Deze normen hebben betrekking op de jeugdbescherming en jeugdreclassering, en
stellen eisen aan de kwaliteit, veiligheid en uitvoering van de taken door GI’'s. Het
Keurmerkinstituut voert in dat kader onafhankelijke audits uit volgens een vastgesteld protocol
en op basis van objectieve beoordelingscriteria, en beslist over de toekenning, schorsing en
beéindiging van de certificaten. Zowel de Raad voor Accreditatie als de Inspectie
Gezondheidszorg en Jeugd zien toe op deze activiteit van het Keurmerkinstituut.

Besluitvorming rondom beéindiging certificaat (2024)

In het kalenderjaar 2024 heeft het Keurmerkinstituut volgens de reguliere auditcyclus een
uitgebreide toetsing uitgevoerd bij JB Noord. Tijdens deze beoordeling zijn significante
tekortkomingen geconstateerd ten aanzien van meerdere normparagrafen. Naar aanleiding
hiervan is, na zorgvuldige weging en volgens de kaders van de Jeugdwet en de vigerende
normensystematiek, besloten tot het beéindigen van het lopende certificaat van JB Noord,
onder gelijktijdige toekenning van een zogeheten overbruggingscertificaat. Een GI zonder
certificaat moet namelijk onmiddellijk de deuren sluiten.

Dit overbruggingscertificaat is in december 2024 afgegeven voor een periode negen maanden.
Deze periode is bedoeld om JB Noord in staat te stellen de noodzakelijke verbeteringen door te
voeren, met als doel het alsnog verkrijgen van een regulier certificaat.

Beoordeling ten behoeve van het reguliere certificaat

Om te beoordelen of Jb Noord weer kan voldoen aan de wettelijke eisen voor het reguliere
certificaat, voert het Keurmerkinstituut in mei 2025 een volledige audit uit. Deze toetsing
gebeurt aan de hand van dezelfde objectieve normen en criteria als bij reguliere audits.

Eindbeoordeling en besluitvorming (September/ Oktober 2025)

Op basis van de uitkomsten van de komende audit; zal het Keurmerkinstituut in het najaar
(september/oktober)_een integrale afweging maken. Op dat moment wordt beoordeeld of JB
Noord weer aan de norm voldoet en opnieuw in aanmerking komt voor een regulier certificaat.
Deze afweging is uitsluitend gebaseerd op de feitelijke situatie binnen de organisatie, zoals
vastgesteld tijdens de audits, en de reactie van de organisatie op het auditrapport.

Transparantie en integriteit van het proces

Het Keurmerkinstituut hecht grote waarde aan een transparant, onafhankelijk en zorgvuldig
gecertificeerd proces. Alle besluiten worden genomen op basis van auditbevindingen,
onderbouwd met feiten, en in lijn met de vereisten uit wet- en regelgeving. Eventuele
suggesties dat het certificeringsproces onzorgvuldig of politiek beinvloed zou zijn, wijzen wij
dan ook nadrukkelijk van de hand.

Wij begrijpen dat betrokkenen zich zorgen maken, maar benadrukken dat het primaire doel
van het certificeringsproces is om de kwaliteit en veiligheid van jeugdbescherming en
jeugdreclassering_te waarborgen. Deze zorgvuldige werkwijze ligt aan de basis van het
vertrouwen in het systeem.
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